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Metodologia

Con el objetivo de que tu aprendizaje sea lo mas interactivo posible, se han organizado y estructurado los contenidos con un
disefo instruccional que permita una mejor adquisicion de conocimientos. Encontrards un entorno amigable, facil de utilizar
en cualquier momento y desde cualquier dispositivo.

En el curso encontrards videos explicativos, recursos audiovisuales y enlaces que enriquecerdn tu aprendizaje.

Encontrards ejercicios de autoevaluacion y ejercicios practicos que serdn enviados a tu tutor para su revision.

Comunicate 2.0 incluye la metodologia tutoria personalizada por teléfono, dénde el alumno dispondrd de sesiones de 30
minutos para aclarar sus dudas con su tutor, reforzar conocimientos o intercambiar opiniones y experiencias. Con esto se
pretende crear un entorno online mdés cercano y humano. Ademds dispones de todas las herramientas online que ofrece la
platatorma: Foro, mensajeria instantdnea y correo electronico.

Para facilitar tu aprendizaje tendrds acceso al curso durante 6 meses, de esa forma podrds planificarte tu tiempo sin prisas y
asi el curso se adpata a i y a tu ritmo de vida profesional y personal.

Una vez superado el curso, podrdas descargar tu diplomany lo recibirds también en el correo electrénico que facilitastes para
tu inscripcion con el contenido, la duracion y un codigo de verificacion para que lo puedas publicar en Redes Sociales.

iFeliz aprendizaje!
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or de la formacién presencial en sectores como "Atencidn al cliente”, "Marketing telefénico y
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